Panasonic PIT-TES/TEA-PBX

Panasonic

Analog Pbx System
KX-TES 824 e TEA308

Programmazione DISA, OPA
E Riconoscimento FAX

Centrale Telefonica KX-TES824 e TEA308
Informazione Tecnica N°002

Panasonic ltalia s.p.A.
System Product Group

Rif No. — PITPBX-IT0905 TES/TEA DISA Fax_rev3 1




Panasonic PIT-TES/TEA-PBX

INFORMAZIONI

| sistemi TES824 e TEA308 integrano gia sul loro equipaggiamento base, 1 canale DISA per la
registrazione di messaggi OGM DISA/UCD usati nella gestione delle chiamate entranti. E quindi possibile
riprodurre ai chiamanti 1 solo messaggio in uscita per volta. |l tempo totale di registrazione del PBX in
modalita OGM DISA/UCD é di 3 minuti. E possibile registrare un massimo di 8 messaggi OGM DISA/UCD.
Un solo messaggio ipoteticamente puo durare fino a 3 minuti (occupazione dell'intera memoria disponibile).

| sistemi TES824 hanno la possibilita di aggiungere anche una scheda di espansione messaggi per gli
OGM DISA/UCD KX-TES82491 (solo TES824), in modo da poter riprodurre in uscita fino a 2 messaggi
simultaneamente ed incrementare il tempo di registrazione totale del PBX fino a 6 minuti.

Il sistema puo essere configurato per gestire i seguenti servizi

Instradamento Diretto delle Chiamate (DISA)
Operatore Automatico (OPA),

Operatore Automatico Multilivello (max 3 Livelli)
UCD Occupato (vedere circolare TES/TEA 003)
riconoscimento FAX.

INSTALLAZIONE scheda DISA KX-TES82491 (solo TES824

1. Allentars |2 viti & aprire i coperchi superiors e inferiore.
2. Farscorrere la scheda tra le guide fino a sentire un clic, quindi inserire il connettore.

KX-TEB2491

Nota
Frestare paricolare attenzione per accertarsi di non danneggiare la parte contraddistinta dal
cerchio.

3. Chiudere i coperchi e fissare le viti.

Nota

Fer disinstallare la scheda, seguire le istruzioni illustrate in basso.
ﬁ @-@

A\, )

1. Spingere il fermo sul lato di una guida nella direzione della freccia per allentarlo.

2. Sollevare il bordo della scheda mentre si tiene il fermo aperto. (Non toccare il pannello del
circuito della scheda durante l'operazione.)

Rif No. — PITPBX-IT0905 TES/TEA DISA Fax_rev3 2




Panasonic PIT-TES/TEA-PBX

FUNZIONAMENTO COME DISA

L'Accesso al sistema tramite servizio (DISA) consente agli utenti esterni di collegarsi alle destinazioni PBX

desiderate senza l'utilizzo dell'operatore. | chiamanti possono ascoltare i messaggi in uscita (OGM) DISA

che indicano quali numeri selezionare per connettersi alla persona o al dipartimento con il quale si desidera

parlare. Questo OGM DISA puo guidare i chiamanti e consentire di:

e  Chiamare un interno selezionando il numero di interno.

o Accedere all'interno desiderato semplicemente selezionando un numero a una cifra (numero operatore
automatico [OPA] DISA) utilizzando il Servizio Operatore Automatico (OPA) DISA.

e Chiamare un altro utente esterno attraverso le linee esterne (L.U.) del PBX.

[Diagramma di flussol

Viene ricevuta una chiamata
DI=A da un utenta estemo.

# (Scackenza del Tempo ritardo risposta DISA)

[ PEXrisponde alla chiamata. |
(Scacdenza del Tempo di Mute OGM DISA)
L'OGM =]

DIsAassagnato
& registrato?

Mo

——

LLIn brave bgepﬂ

L l— |

e |
[ocH DisA]

{Scadenza dal Tempo di intercettazione per DISA interma) ®- ooty i

{Scaderza dal Timer di Attesa DISA dopo OGR)
Tono Eiu:liu:-:u.

Tono [CNG) FAX
sagnale CRC

[Man & stato sakricrat akoun numen:. | La chiamata & stata
inviata all' intermo fax

- Sicurreza l
"gl ;L‘jgﬁ}” Lachiamala
Skcumaza inga askma viane scollagata,

[ E stato selezionato un numero. |

[ ohlassuna Sicumaza
Il cociice o protezione = :
! A Iradamania Tonao di occupato
@ S0 Insarto. per iEreafazione & CTon i ot
utlizato?
Un - 51 Mo
Il codica & corretha.
E_fft_;ttuare una chiamata ' Goes to@ L;a chiamata M X
¥ di linea estemna (L. ). | Il codice non & comati. | viene scollagata. Lgi chiﬂ_mal._i
La chiamata raggiunge la destinazons. Tong di fiordng viera ristahilia.
_ ¥ {Scarkrza del Tempo di Squille | | L@ chiamala Y
La chiamata DISA prima dellintercattazions) | [ ViEne ssollagata. :
viena ristabilita. ¥ ) La chiamata non
i i p— ha awlo risposta
(2 chiamata non & siala neposta, | | Gl intemi di destinaziona
| @' posa | sono occupati. per -ms::::und_
Eamert Lachiamala
nsiradaments 5 ;3 "
per mematlaziona Cos'a B modaita di vizna scollgata,

Uilzzatn? occupako DISA?

S'II?J%P. IRM &
assagrato
al BW? .

o
Sl

Avvizo di chiamata

Disconnessione
Tono di cocupato

l DISA

Tono di cocupato
par DG M DISA

1 {Scadenza del Tempo
di Squillo DISA prima
1 ] all'intercettazions)

La chiamata . z
viena scollagata La chiamata La chiamata nan +

: viene nstabilita. | | & stata risposta. Vaal punta @
La chiamala & inviata

¥
a un altra intemo. Vaal punte

(Scaderza del Tempe di Squille DISA
! l dopo dellintercettazione)

La chiamata La chiarmata nan
viene ristabilita. | | & stata risposta.
La chiamata

viene scollegata.
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Panasonic PIT-TES/TEA-PBX

REGISTRAZIONE MESSAGGI OGM DISA/OPA/UCD

Operazione da effettuare ESCLUSIVAMENTE da telefono DIGITALE Proprietario (Manager default int. 21)
L'operatore o 'amministratore possono impostare le seguenti funzioni di sistema

in modalita di programmazione. @

Nessun TAS

Par continuars

RO amma tiind
Input di
g g O . B
STORE
Fremere Seguire la procedura. Fremere Fremers
PROGRAMMAZIONE. MEMORIZZAZIONE. PROGRAMMAZIONE.
Impostazione Procedura

Registrazione o riascolto di

Messaggi in uscita utilizzati da (9 ][ X]
DISA, UCD, e OPA a 3 livelli _ : _ o
(Messaggio in uscita [OGM] per X = 0 (Percancellare gli OGM per 'Accesso al sistema tramite servizio

DISA/UCD)' [DISA)/Distribuzione uniforme delle chiamate [UCD]):

*B

wrooee. T

OGM DISAICD (1-8) + (D)

1 {Per registrare gli OGM per DISA/UCD):

Mmogw *8

OGM DISA/UCD (1-8) + Reqistra + (B}
oA

2 (Per risentire gli OGM per DISA/UCD):

=]
OGM DISA/UCD (1-8)

3 (Per registrare gli OGM per 'Operatore Automatico a 3 livelli [AA]):
(Per OPA di 2 livelli)

N. OPA per OGM
DISAdizlivelli (0-9) * ¥ i
: ALY AL
{Per OFA di 3 livelli) + Registra + ,@.
N. OPA per OGM N. OPA per OGM

DISA di 2 livelli (0-8) * DISA di 3 livelli (0-9)

4 (Per risentire gli OGM per 'Operatore Automatico a 3 livelli):

(Per OPA di 2 livelli)

N. OPA per OGM 4
DISA di 2 livelli (0-9) * ¥
{Per OPA di 3 livelli)

N. OPA per OGM N. OPA per OGM
DISA di 2 livelli (0-9) * DISA di3 livelli (0-9)

1]

*10
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Panasonic PIT-TES/TEA-PBX

ASSEGNAZIONE DEL SERVIZIO DISA IN RISPOSTA ALLE CHIAMATE ENTRANTI

Accedere al menu 3.Linee >> 1.Modalita Linea (cod. prog. 414/415/416)

(@ 31 Modsita Linea |

|i oK I x Qance\lal @ Applical #  Help |

1.5istema

2 Interno

[414] Modalita Linea Urbana-Giorno

Modalita delle chiamate L. in entrata

Giomo [ Notte ] Pranzo
Tigo dettagli | Tipo dettagli | Tipo dettagli
DISA QOGM 1 DISA QGM 2 DISA QGM 3
3 Marmal Marmal Marmal
2 | Nommal Marmal Harmal
5 | Normal Marmal Marmal
6 | MNormal Mormal Maormal
7 | mNommal Mormal Marrmal
8 | Normal Marmal Marmal

per ogni fascia oraria richiesta inserire la modalita di funzionamento:
e Tipo: DISA
o Dettagli: numero messaggio OGM desiderato (da 1 a 8)

MODALITA’ OCCUPATO DISA

Quando la destinazione di una chiamata DISA & occupata ma fa parte di un Gruppo di ricerca automatica
Circolare o Terminato [cod. prog. 100], la chiamata viene deviata ad un interno disponibile nel Gruppo. Se
nessun interno nel Gruppo Circolare/Terminato €& disponibile (NON valido in modalita AA verso Gruppo) o
se la destinazione della chiamata DISA & un singolo interno, la chiamata viene deviata in base alla
programmazione del sistema ( Modalita Occupato DISA [506]): menu 7.DISA >> 2.Impostazioni

m #.2 Impostazioni I

1.Sistema
ZlIntema o ok I x_ Qancellal @ Apphcal #  Help |
3L,

e e ‘[506] Modalitd Oceupato DISA

RS (Blocco Selezione Cifl ~Protezione Timers
6.ARS Modalita di sicurezza DISA Codice Protezione DISA Tempo ritardo risposta DISA (s |3 VI
IUrhane - 1 Termpo di Attesa DISA dopo OGM (53 |5 -l
2
Lungheza Codice Protezione Tempo di Sauillo DISA prima dellintercettazione () (20 =
DISA (cifre) © 3
m 4 Tempo di Sguillo DISA dopo l'ntercettazione (s3: |20 =
Tempo di Intercettazione per DISA Interna (s): |3 'I
IV TN 0 D

Tempo di Mute OGN DISA (B (s): |0 VI

Disconnetti
Awviso di Chiamata

~Modalitd FAx e Tano
Wodalitd Occupato DISA | Collegamento Fax : |Disabilitato j
Rilevarnento Tono Fas: lﬁ
Modms Craie ; ae Rilevarnento Tano Clcllco:m
Modalita Mancata Selezione DISA: [ntercettazions. | Tono di Ghiamata DISA
Tono di chiamata j

Opzioni disponibili:

a) Disconnetti: Il chiamante ascolta un tono di occupato e la chiamata viene scollegata.
b) Avviso di Chiamata: L'utente chiamato ascolta I'’Avviso di chiamata se impostato (cod 7311#).
¢) DISA: La seguente procedura viene eseguita:

1) Se 'OGM DISA assegnato (messaggio occupato) & stato registrato, il chiamate ascolta 'OGM DISA
(es. "L'utente chiamato non & disponibile..."). Se 'OGM DISA occupato assegnato non & stato
registrato, il chiamate ascolta un tono di occupato e la chiamata viene disconnessa.

2) Dopo che il messaggio di occupato viene ascoltato, viene di nuovo inviato al chiamante 'OGM DISA
che ¢ stato inviato precedentemente al messaggio di occupato.

3) I PBX attende I'inserimento da parte del chiamate di una nuova destinazione. In questo caso, il PBX
non accetta eventuali numeri di Accesso di linea esterna.

NOTA!! Se la destinazione € un gruppo ring DISA chiamato tramite servizio AA (OPA), la Modalita Occupato
DISA non funziona; il PBX lo considera non risposta.
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Panasonic PIT-TES/TEA-PBX
MODALITA’ INTERCETTAZIONE DISA

Se la destinazione di una chiamata DISA non risponde entro un periodo di tempo preprogrammato ( Tempo
di Squillo DISA prima dell'Intercettazione [508]), la chiamata viene gestita, in base alla programmazione del
sistema ( Modalita Intercettazione DISA [507]): menu 7.DISA >> 1.Impostazioni

e m ?.2Impostazi0ni|
2nterna |i oK I x Qancellal @ applical #  Help |
3L
enda Murmeri Brevi di Sist

|[506] Modalita Occupato DISA

"R3 (Blocco Selezione Cify —Pratezione ~Timers
B.ARS Modalita di sicurezza DISA Codice Protezione DISA Ternpo titardo risposta DISA (5) | |3 'l
Urhane VI 1
3 i i
Lunghezza Codice Protezione Tempo di Squillo DISA prima dellintercettazione (s) : |2u v[
Bl 5 _
4 —
4 vl

Tempo di Intercettazione per DISA Interna (=) : |3 'l

v Tono DISA dopo Codice di Protezione
Tempo di Mute DGM DISA (BY) (s):|u vl

Modalita ~FAXe Tono

Modalita Occupato DISA IDISA 'l Collegamento Fax: |Disabilitato j
|

Rilevamento Tono Fax: |1 volta 'l

Modalita Intercettazione DISA:IInterceﬂazione 'l Rilevamento Tono Ciclico : |4 volte 'l

Tono di Chiamata DISA

Tono di chiamata j

Opzioni disponibili:

a) Disconnessione: La chiamata viene scollegata.
b) Intercettazione: La chiamata viene deviata nelle destinazioni di intercettazione preprogrammate con la
seguente priorita:
1°) IRNA DISA a BV—Giorno/Notte/Pranzo [438-440] menu 10.BV >> 2.Altri. Viene inviato un
messaggio vocale incorporato (BV Casella Vocale Comune) e quindi la possibilita di lasciare un

messaggio.
ATTENZIONE!!
Occorre scheda VM KX-TE82492: per maggiori dettagli vedere circolare tecnica TES/TEA 004.
1.Sisterna m 7.2 Impastaziani &ﬁ 10.2 Al |
2 Interno li—QKI x_ Qancellal @ Applica | &  Help |
3LU.

enda Mumeri Brevi di Sist |[438] Ll bl e et el

‘RS (Blocco Selezione Cifi

Tempo totale di registrazione BY (qualita) :

G.ARS _ e
7 DISA 30 min {gualita normale) j
g ucD ~Tempo massimao di registrazione di un messaggio ——
9.Citofona Messaggio vocale (min) IS_H
e, MSG (miny: [3 =
L IRMA DISA a BY
sy Gigrna | Naotte | Pranzo
1 lron Mem. j Hon Merm. Mon Mem.
2 [ron mem. a Man Mern. MHon Merm.
3 Mon Mern. MHon Mermn.
4 |Bv02 MNon Mern. Mon Mern.
& gxgi = Hon Mem. Man Mem.
B Ron WMerm. Kon Mern. Mon Mermn.
T Mon em. Ron Mern. Mon Wermn.
g Mon Merm. Man Werm. Hon Merm.

2°) Suoneria flessibile—Giorno/Notte/Pranzo  [408-410] menu 3.L.U. >> 1.Modalita Linee.
Interverranno gli Interni abilitati nella suonerie nella modalita “Normale” (DIL 1:N).
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Panasonic

PIT-TES/TEA-PBX

MODALITA’ MANCATA SELEZIONE

Se l'utente chiamante non invia nessuna selezione DTMF o non vengono rilevati i toni fax (CNG) entro un
periodo di tempo preprogrammato ( Tempo di Attesa DISA dopo OGM [505] o Tempo di Intercettazione per
DISA Interna [515]), la chiamata viene gestita in uno dei seguenti modi, in base alla programmazione del
sistema ( Modalita Mancata Selezione DISA [510]): menu 7.DISA >> 1.Impostazioni

ﬁ 7.2 Impostazioni |

B.ARS

7.015A

1.8isterma
2Intermo | o ok I X gancellal @ Applica | #  Hep |
3L
nda Nurmerl Brevi di Sist |[506] Modalita Occupato DISA
"RE (Blocco Selezione Cif —Protezione ~Timers

Modalita di sicurezza DISA Codice Protezione DISA

Urhane VI

1
Lunghezza Codice Protezione Z
DISA (cifre) : 3

4

T—

v Tono DISA dopo Codice di Protezione

I |
Terpo di Attesa DISA dopo OGW (s):IS vl
L 1

Tempo di Intercettazione per DISA Interna (=) : |3 'l

Modalita

Modalitd Occupato DISA:IDISA 'l
IOGM 2 vl
I

Modalita Mancata Selezione DISA Ilntercenazione 'l

—FAx e Tonao
Collegamento Fax: IDisabiIitato j
Rilevamento Tono Fax: lm
Rilevamento Tono Ciclico : Im

Tono di Chiamata DISA

Opzioni disponibili:

Tono di chiamata j

a) Disconnessione: La chiamata viene scollegata.
b) Intercettazione: La chiamata viene deviata nelle destinazioni di intercettazione preprogrammate con la

seguente priorita:

1°) IRNA DISA a BV—Giorno/Notte/Pranzo [438-440] menu 10.BV >> 2.Altri. Viene inviato un
messaggio vocale incorporato (BV Casella Vocale Comune) e quindi la possibilita di lasciare un

messaggio.

ATTENZIONE!!

Occorre scheda VM KX-TE82492: per maggiori dettagli vedere circolare tecnica TES/TEA 004.

1.5istema

2 Interna
ZHEIE

enda Murmeri Brevi di Sist
‘RS (Blocco Selezione Cifi
6.ARS
7.0I5A
g.UCD
9. Citofona

10.BY

2°) Suoneria

BB 7.2 Impostazioni it 10.2#’-‘«|lri|

flessibile—Giorno/Notte/Pranzo

i oK I x_ cancella | @ Applica | §  Help |
|[438] IRMA DISA 5 BV-Giorma
Termpo totale di registrazione BY (qualita)
30 min {qualita normale) j
~Tempo massimao di registrazione di un messaggio ——
Messaggio vacale {min) IS_H
MSG (miny: [3 =
L IRMA DISA a BY
Gigrna | Naotte | Pranzo
1 lron Mem. j Mon Merm. Mon hem.
2 [won mem. T Mon Mem. Mon Mem.
3 Mon Mern. MHon Mermn.
4 gxgg Mon Mern. Mon Mermn.
5/ By 04 = Mon Mern. Mon Mermn.
B Ron WMerm. Kon Mern. Mon Mermn.
T Mon em. Ron Mern. Mon Wermn.
g Mon Merm. Man Werm. Hon Merm.
[408-410] menu 3.L.U. >> 1.Modalita Linee.

Interverranno gli Interni abilitati nella suonerie nella modalita “Normale” (DIL 1:N).
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Panasonic

PIT-TES/TEA-PBX

MODALITA’ Operatore Automatico (OPA)

Per attivare il servizio OPA, impostare la modalita "Con AA" mediante la programmazione del sistema
(Modalita Selezione Chiamata in Entrata DISA [500]): menu 7.DISA >> 1.0Operatore Automatico (AA)

1

Sisterma

B 72 Impostazioni (3 7.1 Operatore Automatica (44] |E§' 7.3 Autorizzazione Chiamat in Entratal

2 Interno

3L

enda Murmeri Brevi di Sist

"RS (Blo

cco Selezione Cifl

B.ARS

, 7 DISA \

|i 9] 4 I x_ gancellal @ &pplical

—Tahella A8

|[5IZID] Modalita Selezione Chiamata in Entrata DISA

Modalita Selezione Chiamata in Entrata DISA

Cod. proq 500

Cod. proq 517

Tempo Seconda Cifra per A4 {s) |2 vI

Maodifica |

Cancella |

cliccare 2

Per impostare il dato

volte sulla

cifra corrispondente
(cod prog.

501)

E’ sempre possibile raggiungere un interno specifico selezionando una seconda cifra entro il tempo
preprogrammato (Tempo Seconda Cifra per AA [517]). In tal caso il servizio OPA verra ignorato.

Il PBX puoé memorizzare fino a 10 destinazioni con selezione ad una cifra (OPA DISA [0-9])

Per configurare ogni singola opzione cliccare 2 volte sulla cifra corrispondente ( AA Incorporato DISA [501]).
Queste destinazioni possono essere.

e un numero di interno
e un Gruppo “Ring” di interni ( Gruppo Interni [600])

e il numero OPA DISA di un OGM DISA a 3 livelli ( Assegnazione OPA a 3 livelli [540-549]).(vedi pag. 9)

Selezione AA 0"

& Interno
= Gruppo Interni

= OPA & 2 livelli
Ferreqistrare 0

Jack 01 [Interno 101]

Jack 01 [Interno 101]

Jack 03 [Interno 103]
Jack 04 [Interno 104]

Jack 04 [Interna 105]
o T

‘ [FROGREAMMA] &3 0=

‘ [PROGREAMRA] S 40

= MNon Memorizato

o |

Cancella |

Help

" Interno

Jack 01 [Interno 101]

{* Gruppo Interni

Gruppa Interni 1

 OPA a2 livelli
Eerregistrare 06

[PROGRAMMA] &

= Mon Memorizzato

Gruppo Interni 1

Gruppo Interni 2
Gruppo Interni 3
Gruppo Interni 4
Gruppo Interni 5
Gruppo Interni 6
Gruppo Interni 7
Gruppo Interni 8

o]

Cancella

Help

Quando ¢ abilitata la modalita OPA, il PBX considera le cifre selezionate dall'utente che vanno da "0" a "9"

come numeri OPA DISA.

NOTA: Se non viene assegnata alcuna destinazione alle opzioni "9" o "0", il PBX le considera la selezione 0
(zero) come un numero di Accesso di linea automatico ( Accesso linea automatico [121]) e (9) il numero

Chiamata operatore.
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Panasonic

PIT-TES/TEA-PBX

MODALITA’ OPA a 3 Livelli

Il sistema OPA pud supportare anche una struttura ad albero multilivello.

Per configurare il servizio OPA a 3 livelli (struttura ad albero), procedere come descritto nel precedente

paragrafo. Nella scelta delle varie opzioni di selezione, scegliere OPA a 2 Livell

Selezione AA 0" : x|
" Interno I.Jack 01 [Interna 101] j
£ Gruppo Interni IGruppo Interni 1 j
& OFA a2 livelli

BT TELaaTe DG Per ripradurre OGM

‘ [PROGRAMMA] 9 30"

‘ [PROGRAMMA] 9 4 0 ‘

= MNon Mernorizato

Ok [I Cancella | Help |

i come descritto sotto

e @ 7.1 Operatore dutomatico (b |
2Interno |i oK I x_ Qancellal @ ﬁpplical §&  Help |
LU

R |[540] Assegnazione OPA a 3 livelli #0

"RE (Blocco Selezione Cifl Modalita Selezione Chiamata in Entrata DISA

EH7A AR

~Tabella A4

Tempo Seconda Cifra per AA (5] © |2 vl

1° Livello il |

_—1
E-EE) 0 [OPA a 2 livell]
=1 0 [OPA a 3 livelli]

2° Livello —

..... £ 0 (nterno 101] <:I 3°

Livello

..... T 1 [Gruppo Interni 1]
..... 211

Nota

Quando la destinazione di un servizio OPA a 2 e 3 livelli viene modificato, vengono annullati eventuali OGM
DISA associati. Verranno inoltre rimosse anche le voci all'interno di tutto il menu OPA che si sta modificando

KX-TE Maintenance Console il

Si sta modificando un'impostazione AA.

Con guesta modifica il sisterna annullerd 'OGM.
Sevi sono altre impostazioni A% sotto guesto livello,
saranno annullate insieme ai rispettivi messagai.
Sei Sicuro 7

=] I Mo
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Panasonic PIT-TES/TEA-PBX

ESCLUSIONE INTERNI DA SERVIZIO DISA

Con i sistemi TES e TEA & possibile escludere gli interni che non desiderano ricevere le chiamate tramite
servizio DISA. (Assegnazione Chiamata in entrata DISA [516]). Se si tenta di chiamare un interno che ha
attivato la “Negazione” alle chiamate DISA, il chiamante ascolta un tono di occupato e la chiamata viene
scollegata automaticamente. In questa condizione NON viene tenuto conto della “Modalita Occupato DISA”.
Se invece una chiamata DISA viene ricevuta da un “Gruppo ring DISA” tramite il servizio OPA, la
“Negazione” alle chiamate DISA dei singoli interni non viene considerata e quindi squilleranno comunque.

Per effettuare la modifica accedere al menu 7.DISA >> 3.Autorizzazione Chiamate in Entrata

m 7.3 Autorizzazione Chiamate in Entrata |

|i Ok I x_ Qancellal @ ﬁpplical ¥

51 6] Assegnazione Chiarmata in entrata DISA

1.8istema

2.Interna
eIk

enda Mumeri Brevi di Sist

Hep |

<

"RS (Blocco Selezione Cifl

ack 01 [Interna 101]

B.ARS

ack 02 [Interno 102]

T.0ISA

ack 03 [Interno 103]
ack 04 [Interno 104]
ack 05 [Interno 104]
ack 06 [Interno 108]
ack 07 [Interna 107]
ack 08 [Interno 108]
ack 09 [Interno 109]
ack 10 [Interna 110]
ack 11 [Interno 111]
ack 12 [Interno 112]

-
-
-
-
i
v
"
¥
v
¥
v

Jack 13 [Internc 113]
Jack 14 [Interno 114]
Jack 14 [Interno 1158]
Jack 16 [Interno 116]
Jack 17 [Internc 117]
Jack 18 [Interno 118]
Jack 19 [Interno 115]
Jack 20 [Interno 120]
Jack 21 [Interno 121]
Jack 22 [Interno 122]
Jack 23 [Interno 123]
Jack 24 [Interno 124]

EURRUR U IR IR (U T

Togliere la spunta dagli interni che NON desiderano ricevere le chiamate tramite DISA

Tono di Chiamata DISA

Tramite la programmazione del sistema (Tono di Chiamata DISA [531]) € possibile scegliere se durante i
trasferimenti tramite DISA debba essere riprodotto al chiamante un tono di libero ( Modalita Tono di
chiamata [128]) oppure la Musica su attesa (Musica su attesa [111]).

Accedere al menu 7.DISA >> 1.Impostazioni

e m 7.2 Impostaziahi |
2.Interna | i oK I X Cancella | @ Applica | #  Help |
3L
enda Mutmeti Brevi di Sist |[531] onodiciamdia Bl
RS (Blocco Selezione Cifl —Protezione ~Timers
6.ARS Modalita di sicurezza DISA - Codice Protezione DISA : Tempo ritardo risposta DISA () ID 'l
IUrbane 'l 1 Tempo di Attesa DISA dopo QG (s) |5 'l
: : 2
Lunghezza Codice Protezione Tempo di Squillo DISA prima dellintercettazione (s : IED Vl
DISA (cifre) - 3
m 4 Tempo di Sguillo DISA dopo lntercettazione () © |20 i
Tempo di Intercettazione per DISA Interna (s) |3 vl
¥ Tono DISA dopo Codice di Protezione
Termpo di Mute QG DISA BV (s) ID 'l
—Modalita ~F&X e Tono
Modalita Occupato DISA IDISA 'l Collegamenta Fax : {Jack 08 [Interno 108] j
IOGM 2 'l Rilevamento Tono Fax: |1 volta 'l
Modalita Intercettazione DISA Ilnterceﬂazione 'l Rilevamento Tono Ciclico : | 4 volte
Modalita Mancata Selezione DISA Ilnterceﬂazione 'l Tono di Chiamata DISA
Tono di chiamata
Tono di chiamata
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RICONOSCIMENTO FAX

In modalita DISA, i sistemi TES e TEA sono in grado di riconoscere il tono CNG di un Fax G3. Per poter
usufruire della funzione Riconoscimento FAX, impostare la Modalitd Linea come DISA (Modalita Linea
Urbana—Giorno/Notte/Pranzo [414-416] (vedi pag. 3)
La programmazione del sistema determina I'interno FAX dove trasferire le chiamate quando il PBX riceve un
tono fax (CNG) mediante la funzione DISA ( Collegamento Fax [503]). L'interno preprogrammato presenta la
funzione Protezione linea dati impostata automaticamente.

Accedere al menu 7.DISA >> 1.Impostazioni

1.8istema

ﬁ 7.2 Impostazioni |

2Interna
AHEUE
enda Mumeri Brevi di Sist
"RS (Blocco Selezione Cifl
BARS

7.0I1SA

K2

oK I x Qancellal @ applical ¥

Help |

|[503] Collegamenta Fax

 Protezione

Maodalita di sicurezza DISA Codice Protezione DISA

IUrbane 'l

Lunghezza Codice Protezione
DISA {cifre) :

T—

¥ Tono DISA dopo Codice di Protezione

N PR N

~Modalita

Modalita Occupato DISA: [Disa <]
Modalita Intercettazione DISA W
Modalita Mancata Selezione DISA : W

—Timers

Tempo ritardo risposta DISA (5) _

Termpo di Atesa DISA dopo OGM (s): |5 | |

—FAx e Tano
Collegamento Fax: {Jack 08 [Interno 108]

Tono di Chiamata DISA

|T0n0 di chiamata j

E possibile selezionare il numero di volte in cui un tono fax (CNG) deve essere rilevato mentre 'OGM DISA
viene inviato, prima che il PBX riconosca il segnale in arrivo come fax ( Rilevamento Tono Fax [514]).

Se I OGM DISA non é stato registrato o se I' OGM DISA é troppo breve, in alcuni casi il tono di fax (CNG)
potrebbe non essere riconosciuto. Occorrera quindi aumentare il tempo in cui il PBX mantiene il rilevamento
di un tono di fax (CNG) dopo il completamento di un OGM DISA.

In tal caso si consiglia di modificare i sequenti Timers:

a) Se I’OGM NON é registrato: aumentare a “9 sec.” il “Tempo di Intercettazione per DISA Interna [515]

b) Se I’OGM & troppo breve:aumentare a "10 s" o "15 s" il “Tempo di Attesa DISA dopo OGM [505]).

Attenzione!!!! purante il trascorrere di questi due Timers, il chiamante sentira silenzio.

NB: Panasonic ltalia SpA si riserva il diritto di modificare il contenuto del presente documento senza alcun

preavviso.
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